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FOGYASZTOVEDELEM 2017

Valtozasok — EImélet — Gyakorlat - Ellenérzések

Szakmai képzés és konzultdcio

Tematika:
A fogyasztovédelem jogagi elhelyezkedése

A fogyasztovédelmi intézményrendszer bemutatasa
m Kozjogi vitak
m Maganjogi vitak

Panaszkezelés

m Szavatossagi és jotallasi alapok

m Ugyfélszolgalatok miikodésére vonatkozé alapvetd
szabalyok

m A panaszkezelési eljaras szabalyai

Jogesetmegoldas

El6adas menete:

09.00-10.00: Regisztracio
10.00-12.00: El6adas 1. része
12.00-12.45: Ebédszlinet, kavésziinet
12.45-14.45: El6ad3as 2. része

El6adok:

Dr. Bihary Akos

Ugyvéd, partner,

Ecovis Hungary Legal

Dr. Kalman Kinga
Ugyvéd, Ecovis Hungary Legal

Id6pont:

2017. janius 19., hétfé
Regisztracio: 09.00-10.00
El6adas: 10.00-14.45

Helyszin:
MOHA Haz

1143 Budapest,

Gizella ut 42-44.

(Hungaria krt. — Thokaly ut sarka)
Keleti palyaudvar M2 1 megallo
piros 7-es busszal. Stadionok M2
2 megallé 1-es villamossal.
Népliget M3 7 megalld 1-es
villamossal. Arpad hid M3 7
megallé 1-es villamossal.
Parkolas: Helyszin 6rzott parkolo-
jaban: 1.500 Ft + afa/nap.

Részvételi dijak:

Részvételi dij:

24.980 Ft + afa/f6

Akcids részvételi dij (-20%):
19.985 Ft + afa/fé

Akcids részvételi dij 2 vagy
tobb fé esetén (-20% +-5%):
18.985 Ft + afa/fé

Ugyfeles részvételi dij
(-30%): 17.485 Ft + afa/fo
Ugyfeles részvételi dij 2 vagy
tobb f6 esetén (-30% + -5%):
16.610 Ft + afa/fé

Ellatas:

Ar tartalmazza: oktatasi
anyag nyomtatottan és
elektronikusan, iréeszkoz,
WIFI hasznalat, reggeli
sitemények, nap kozben
fogyasztott kavé, tea,
asvanyviz.

Ebéd: A helyszinen étterem
mkodik, ahol az el6re igé-
nyelhetd 3 fogasos meniiebéd
ara: 1.500 Ft + afa/f6.

A Vezinfé Kiado6 az 0j jelentkez6knek az el6adas dijabdl 20% kedvezményt, ligyfeleinek 30% kedvezményt biztosit!
Egy cégtél/intézménytdl 2 vagy tobb jelentkez6 esetén fejenként tovabbi 5% kedvezmény jar!




JELENTKEZESI LAP

U O 6 részvételével jelentkeziink a VEZINFO Kiadé és Tandcsadd Kft. altal 2017. janius 19-én,
Budapesten, a MOHA Hazban rendezendd, , Fogyasztévédelem 2017” cim{ képzésre.

Részvételi dij: 24.980 Ft + afa/f6

Akcios részvételi dij (-20%): Z4-980-k4fT7T6 helyett 19.985 Ft + afa/f6
Akcios részvételi dij 2 vagy tobb f6 esetén (-20% + -5%): 24 986-F+=3fa/fs helyett 18.985 Ft + afa/f6
Ugyfeles részvételi dij (-30%): Z4;980-F=4fa/T6 helyett 17.485 Ft + &fa/f6
Ugyfeles részvételi dij 2 vagy tobb f6 esetén (-30% + -5%): 24 986-Ft=<afa/T6 helyett 16.610 Ft + afa/f6

A részvételi dij tartalmazza az el6adas, a nyomtatott és elektronikus oktatasi segédanyag, az irédeszkdz, WIFI
haszndlat, reggeli slitemények, valamint a napkdzben fogyasztott kdvé, tea és asvanyviz koltségeit. Az el6adds
dija koltségként elszdmolhatd. Az afa mértéke: 27%. A részvételi dij kozvetitett szolgaltatast nem tartalmaz!
Kivéve, ha valaki kilén ebédet vagy 6rzott parkoldt igényel. A helyszinen étterem miikodik, ahol az el6re
igényelhet6 3 fogasos meniiebéd ara: 1.500 Ft + afa/f6!

Ez a meghivo ajanlatnak minésil, a jelentkezés az ajanlat elfogadasanak szamit és fizetési kotelezettséget von maga
utan. A jelentkezési lap kitoltGje és aldirdja kotelezi magat, hogy a jelentkezés elfogaddsa esetén a részvételi dijrdl
részére e-mailen megkiildott dijbekérét az azon szerepl6 fizetési hatdridGig kiegyenliti. A jelentkezéseket a
beérkezés sorrendjében regisztraljuk és a dijbekéré megkiildésével a lent megadott e-mail cimre igazoljuk vissza. A
rendezvény napjan készpénzfizetés is lehetséges, kérjik, erre vonatkozé igényét a jelentkezési lapon el6re jelezze. A
kiegyenlités utan a rendezvény helyszinén adjuk oda a végszamlat. A Vezinfé Kft. megkéri a kedves résztvevét, hogy
az atutalds bizonylatdnak madsolatadt a biztonsdg kedvéért sziveskedjék magdval hozni. Lemondast csak irdsban
fogadunk el a rendezvényt megel6z6 2. munkanapig. Ezt kovet6 lemondas esetén a részvételi dij 50% + afa koltségét
kiszamlazzuk. Lemondas hianyaban a teljes részvételi dijat kiszamlazzuk. Amennyiben a jelentkezd az elGadason a
részvételi dij befizetése ellenére nem vesz részt, és az el6adas el6tti 2. munkanapig a részvételét irdsban nem mondta
le, a részvételi dij 70%-at koltségtéritésként felszamitjuk és visszatartjuk, vagy mas képzésre torténd jelentkezés
atiranyitasat rugalmasan kezeljik. A jelentkez6 adatai megaddsdval hozzajarul ahhoz, hogy a Vezinfé Kft. a jov6ben e-
mailen személyre szdldan kildjon az el6adasairdl, kiadvanyairdl tajékoztatokat. Fontos! Az étellel, itallal kapcsolatos
koltséget a dijbekérdn és a szamlan kilon sorban, kézvetitett szolgaltatasként nem tiintetjik fel. A természetbeni
juttatds utan fizetendd kozterheket a Vezinfé Kft. atvallalja. Kivéve, ha valaki kilon ebédet vagy 6rzott parkoldt
igényel. Szervez6 fenntartja magdnak a jogot, hogy nem megfelel6 érdeklGdés vagy egyéb nem vart esemény (pl.
el6ado betegsége, dramsziinet, id6jarasi viszonyok) esetén a képzés elmarad ez esetben tovabbi részvételi lehet6sé-
get Jelentkezd részére biztositunk. Jelentkez6 ezen tulmendéen tovabbi anyagi igénnyel ezért nem |éphet fel.

Kéd: 32081 www.vezinfo.hu
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Igénybe veszem az 6rzott parkolot (1.500 Ft + afa/f6): O igen O nem Haigen, rendszam: ......cccoeeeeeevveeeeenne,
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A részvételi dijat: O atutaldssal, vagy O készpénzben a helyszinen egyenlitjik ki!
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A kitoltott jelentkezési lapot sziveskedjék a VEZINFO Kiad6 és Tanacsadé Kft.
cimére eljuttatni: 1139 Budapest, Hajdu u. 11.;
vagy egyszerlien atfaxolni a kiado telefaxszamara: (06-1) 236-0037;
vagy csatolt dokumentumként e-mailen elkiildeni a kovetkez6 cimre: info@vezinfo.hu
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